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LOI CAM DOAN

T6i xin cam doan day 13 cong trinh nghién ctru cua riéng toi. Cac sd
lidu, két qua da néu trong luan vin c6 ngudn gdc 16 rang, trung thuc va chua
duoc dung dé bao vé mot hoc vi nao khac. Moi su gitap do cho viéc hoan
thanh luin van déu di duoc cam on. Céc thong tin, trich dan trong luan vin

déu dugc ghi 16 nguon goc./.

Thai Nguyén, thang 9 nam 2019

Tac gid luan van

Vii Thi Hong Hué
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LOI CAM ON

Trong qua trinh thuc hién dé tai: “Nang cao chit lwong cin by cong
chirc tai Tinh tiy Thdi Nguyén”, t6i d3 nhan duoc su huéng dan, gitp 45,
dong vién cua nhiéu ca nhan va tap thé. Toi xin duoc bay té sy cam on sau
sdc nhit t6i tit ca cac ca nhan, tap thé da tao diéu kién giup d& toi trong qua
trinh hoc tap va nghién ctru.

T61 xin tran trong cam on Ban Giam hi¢u, phong Quan 1y Pao tao sau
DPai hoc, cac khoa, phong cua truong Pai hoc Kinh té va Quan tri kinh doanh
- Pai hoc Thai Nguyén di tao diéu kién gitip d& t6i vé moi mit trong qua trinh
hoc tip va hoan thanh luan van nay.

Tbi xin tran trong cam on sy gitp d& tan tinh cla gido vién hudng din
TS. Pham Thi Ngoc Van

T6i xin cam on su giup d&, dong gop nhiéu ¥ kién quy bau cua cac nha
khoa hoc, cic thay, ¢ gido trong trudng Pai hoc Kinh té va Quan tri kinh
doanh - Pai hoc Thai Nguyén.

Trong qua trinh thuc hién dé tai, toi con duogc su giap do va cdng tac
cua ban be, déng nghiép va gia dinh da tao diéu kién vé& moi mat dé toi c6 thé
hoan thanh nghién ctru nay.

Tbi xin bay t6 sy cam on sdu sac dbi vdi moi su gitp d& quy bau do./.

Thai Nguyén, thang 9 nam 2019

Tac gia ludn van

Vii Thi Hong Hué
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DANH MUC CAC CHU VIET TAT

CLCBCC : Chét luong can bo cong chirc
CNH-HPH : Cong nghi¢p hoa, hi¢n dai hoa
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MO DAU
1. Tinh cap thiét

Céan bd cong chirc 1a mot bd phan ciia bd may nha nude tir cap Trung
wong dén cap dia phuong, 13 nhan t6 quyét dinh, gin lién véi viéc nang cao
nang luc chién dau va sy 1anh dao ctia Pang va thyc hién mot nén hanh chinh
hiéu qua, vi nhan dan phuc vu. Chu tich Hd Chi minh khfmg dinh: “Can b0 la
cai gdc cuia toan bo cong viée”, “cong viée thanh cong hay thét bai déu do can
b t6t hay kém”.

Trong thoi ky ddy manh cong nghiép hoa va hién dai hoa, can bo cong
chirc ¢c6 mét vai tro rat quan trong, boi can b cong chire 1a lyc luong nong
cot, truc tiép tiép xuc, lang nghe dé giai quyét hoic dé xuit véi co quan chic
nang giai quyét nhiing ¥ kién, nguyén vong chinh ddng cta nhan dan; huéng
dan, giai dap, van dong nhan dan thuc hién nghiém cic chu truong, chinh
sach ciia Pang, phap luat cia Nha nudc; 1a nhiing nguoi truc tiép tham muu
cho cip uy bang, chinh quyén cac cip xay dung, té chtc va trién khai cong
tac quan ly nha nudc trén céc linh vuc, ddng vai tro quan trong trong viéc
quan ly va phét trién kinh té - xa hoi, 1a nhan t6 quyét dinh hiéu qua, hiéu
luc hoat dong cua bo may nha nudc. Xay dung doi nga can bd cong chirc
vitng vang vé chinh tri, gwong mau vé dao dirc, trong sach vé 16i séng, co tri
tué, kién thuc va ning luc hoat dong thuc tién, sang tao, gan b véi nhan
dan, thuc hién thiang loi su nghiép CNH-HPH 1a cha truong, chinh séch cua
bang va Nha nudc ta trong cong tac can bo. Hién nay, can bo cong chirc cua
Tinh 4y Thai Nguyén c6 khoang 200 ngudi, hau hét c6 pham chat dao dirc
va ban linh chinh tri tét, trach nhiém véi cong viéc, tuyét doi trung thanh véi
su nghiép ma Pang va Chu tich H6 Chi Minh di chon, chdp hanh nghiém
quy dinh cua phap luat; thuong xuyén duge dao tao, trang bi, cdp nhat nhiing
kién thuc vé chuyén moén, chuyén nganh theo yéu cau nhiém vu cong téc,

boi dudng kién thuc vé quan 1y nha nudc, ly luan chinh tri, tin hoc, ngoai



